16 Kelsey-Seybold Clinic

Changing the way health cares:

UnitedHealthcare Marketplace
Autorizacion para una recarga unica de medicamentos

Si necesitas solicitar una recarga de medicamentos por 30 dias mientras te asignan a un médico general o
especialista en Kelsey-Seybold, aprovecha nuestra opciéon E-Visit jsin costo! Esta es una manera practica de
obtener tu recarga de medicinas antes de tu cita, ya sea virtual o presencial, con un médico de Kelsey-Seybold.

¢Necesitas inscribirte en MyKelseyOnline? Haz clic aqui para registrarte

Solicita una autorizacion de recarga unica de medicamentos

Paso 1:

Inicia sesion en
MyKelseyOnline/MyKelsey
App y selecciona la opcion
de E-Visit.

Paso 3:
Elige la primera opcion -
Recarga de Medicacion.
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What brings you here today?

Medication Refill
For new UG patients who nesd o refila man

Upper Respiratory and Sinus Symptoms
Cold, Cough, Sore Throat, & Flu-like linesses including

covip-
Euaaten

Isay-Seyoold Prmary Care Crician

COVID Positive Test Result
£
foi

Urinarv (Rladder) Infection

Paso 5:
Lee el “Aviso de

Prescripcion”, revisay

confirma tu solicitud.

ien solo unos pocos pasos faciles!
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WHAT TO EXPECT FROM YOUR E-VISIT [ ]
Choose from a st of eligible reasons for @
E-Visit
[ ]

2 Verify medical info and answer our

‘symptom questionnaire

Receive a written diagnosis and
It in about an hour, delivered
ur MyKelsey account.

s ordered to pharmacy of

Questions regarding diagnosis and
treatment? Reply to E-Visit message
within 24 hours of delivery

E-VISIT OVERVIEW VIDEO
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What is an E-Visit?
Vi
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Medication Refill

A couple of questions

Is i on
Not Eligible for E-Visit list?

Yes. No

Thank you! Please proceed with starting an E-
isit.

‘You may be charged for this E-Visit.

You may be asked to enter your credit card
information before your E-Visit is
submitted. If the E-Visit is cancelled, your
payment will be refunded.

Your E-Visit will be sent to the next available
provider.
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Q. &

E-Visit with Next available
provider

2, Medicati
NEXT STEPS

Verify health info

Z Complete questionnaire

3 Submit copay (if applicable)

Paso 2:

En la pagina de resumen de
E-Visit, revisa brevemente el
proceso para entender coémo
funciona un E-Visit y como
se manejara tu autorizacion
de recarga de medicacion.
Después de familiarizarte,
desplazate hacia abajo y haz
clic en “Continuar”.

Paso 4:

Se te pedira verificar tu
informacion de seguro,
introducir los detalles de
tu prescripcion, responder
preguntas de salud y
seleccionar tu farmacia
preferida.

Confirm and proceed

Una vez que tu solicitud sea revisada por un proveedor de Kelsey-Seybold, recibirds una respuesta en tu cuenta de

MyKelseyOnline. Si es aprobada, tu solicitud de recarga de 30 dias sera enviada automaticamente a tu farmacia elegida. Si requieres
autorizaciones de recarga de multiples prescripciones, sera necesario un E-Visit separado para cada solicitud de recarga.



https://mykelseyonline.com/MyChart/Signup

